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PRÍLOHA Č. 1 

VZOROVÝ FORMULÁR PRE ODSTÚPENIE OD ZMLUVY A POUČENIE O UPLATNENÍ 

PRÁV SPOTREBITEĽA NA ODSTÚPENIE OD KÚPNEJ ZMLUVY 

(LEN PRE TOVAR ZAKÚPENÝ V ONLINE OBCHODE) 

Vyplňte tento formulár a pošlite ho spoločnosti OBI Slovakia s.r.o. iba v prípade, že chcete odstúpiť od kúpnej zmluvy. 

Formulár sa uplatní iba pre kupujúceho, ktorý je spotrebiteľom. 

 

Oznámenie o odstúpení od zmluvy v lehote tridsiatich (30) dní 

Adresát: OBI Slovakia s.r.o. – prevádzkareň OBI Košice, Trolejbusová 3, 04001 Košice 

e-mail: service@obi.sk  

Oznamujem, že týmto odstupujem od zmluvy o nákupe tohto tovaru: 

Číslo dokladu: …………………………................. 

Číslo objednávky: …………………………………  

Dátum objednania (*)/dátum prevzatia (*): …………………………………………………………… 

 nehodiace sa preškrtnite 

Vaše údaje:  

Meno a priezvisko: ……………………………………………………………………………………. 

Adresa: ………………………………………………………………………………………………. 

Telefón: …………………………………… alebo e-mail: 

………………………………………………………. 

Bankový účet, na ktorý žiadate vrátenie kúpnej ceny: …………………………………………………  

Vedený v banke:……………………………………………. 

 

 

 

Dátum: ………………………………. 

Podpis (iba pokiaľ sa tento formulár zasiela v listovej podobe): 

 

……………………………………………… 
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Poučenie o uplatnení práv spotrebiteľa na odstúpenie od kúpnej zmluvy 

1. Právo na odstúpenie od zmluvy 

Ak ste spotrebiteľom, máte právo od kúpnej zmluvy, ktorú ste ako kupujúci („Vy“) uzatvorili 

prostredníctvom internetového obchodu našej spoločnosti OBI Slovakia s.r.o. („Spoločnosť“ alebo 

„My“) alebo iného prostriedku komunikácie na diaľku, okrem prípadov uvedených v § 19 ods. 1 zákona 

č. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebiteľa v znení neskorších právnych predpisov, odstúpiť od už 

uzatvorenej kúpnej zmluvy do 30 dní (predĺžená lehota nad rámec 14-dňovej zákonnej lehoty).Táto 

lehota začína plynúť odo dňa kedy Vy alebo tretia osoba okrem dopravcu prevezmete tovar, ktorý je 

predmetom kúpnej zmluvy medzi Vami a Spoločnosťou.  Pri uplatnení Vášho práva na odstúpenie od 

kúpnej zmluvy ste oprávnený od kúpnej zmluvy odstúpiť  aj bez uvedenia dôvodu a bez akejkoľvek 

sankcie.  

Pri uplatnení práva na odstúpenie od zmluvy Nás informujte o svojom rozhodnutí odstúpiť od tejto 

zmluvy jednoznačným vyhlásením (napríklad listom zaslaným poštou) na adrese: OBI Slovakia s.r.o. – 

prevádzkareň OBI Košice, Trolejbusová 3, 04001 Košice alebo e-mailom na e-mailovej adrese: e-mail: 

service@obi.sk  

Na tento účel môžete použiť vzorový formulár na odstúpenie od kúpnej zmluvy, ktorý sme Vám 

odovzdali alebo zaslali, a ktorý nájdete vyššie. Použitie tohto formulára však nie je povinné.  

 

Lehota na odstúpenie od kúpnej zmluvy je zachovaná, ak zašlete oznámenie o uplatnení práva na 

odstúpenie od zmluvy (napr. formulár) pred tým, ako uplynie lehota na odstúpenie od kúpnej zmluvy.  

 

2. Dôsledky odstúpenia od kúpnej zmluvy 

Po odstúpení od kúpnej zmluvy Vám vrátime všetky platby, ktoré ste uhradili v súvislosti s uzavretím 

kúpnej zmluvy, vrátane nákladov na doručenie tovaru k Vám. To sa nevzťahuje na dodatočné náklady, 

ak ste si zvolili iný druh doručenia, ako je najlacnejší bežný spôsob doručenia, ktorý ponúkame. Platby 

Vám budú vrátené najneskôr do štrnástich (14) dní odo dňa, keď nám bude doručené Vaše oznámenie 

(alebo formulár) o odstúpení od kúpnej zmluvy. Úhrada bude uskutočnená rovnakým spôsobom, aký 

ste použili pri Vašej platbe, ak ste výslovne nesúhlasili s iným spôsobom úhrady, a to bez účtovania 

akýchkoľvek ďalších poplatkov.  

 

S vrátením platby môžeme čakať do vrátenia tovaru späť na Našu adresu alebo do preukázania, že ste 

tovar odoslali späť, podľa toho, čo nastane skôr. 

 

Na vrátenie tovaru môžete využiť jeden z nasledujúcich spôsobov:  

i. tovar môžete vrátiť v ktorejkoľvek prevádzke Spoločnosti, pričom všetky náklady s týmto 

spojené znášate Vy; alebo 

ii. tovar môžete vrátiť prostredníctvom nami priamo či nepriamo zaisťovanej prepravy, pričom 

v tomto prípade nesie Spoločnosť len náklady spojené s prepravou tovaru. Ostatné náklady 

spojené s vrátením tovaru (napr. náklady na riadne zabalenie tovaru pre prepravu) ostávajú 

na Vás. 

Upozorňujeme, že zodpovedáte za akékoľvek zníženie hodnoty tovaru v dôsledku zaobchádzania s ním 

iným spôsobom, aký je potrebný na zistenie povahy, vlastností a funkčnosti tovaru.  

 

Podrobné informácia o možnostiach vrátenia tovaru, ako aj ďalšie potrebné informácie nájdete 

v Obchodných podmienkach online obchodu spoločnosti OBI Slovakia s.r.o. a na Našej webovej stránke 

www.obi.sk. 
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